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Der Exportmeister braucht Nachhilfe

Fxklusiv-Studie: Jede dritte Firma verschlift die neue elektronische Ausfuhranmeldung - und riskiert teure Verzogerungen

CHRIS LOWER | DUSSELDORF

Der deutsche Aufenminister war
»hot amused“: Die Bilder der georgi-
schen Armee zeigten nagelneue Mer-
cedes LKWs, auf denen Mehrfachra-
ketenwerfer montiert waren, mit de-
nen Streumunition abgefeuert wer-
den kann. Genau die soll mit einem
internationalen Vertrag Ende des Jah-
res geichtet werden, weil mit ihr un-
terschiedslos militirische und zivile
Ziele zerstort werden. Die Bundesre-
gierung steht an der Spitze der Bewe-
gung. Deutsche Laster im Bild unter-
graben da leicht die Glaubwiirdig-
keit. Dem Autobauer ist zwar nichts
anzulasten, da er seine Fahrzeuge,
die auch bei Hilfsorganisationen be-
liebt sind, an Israel lieferte und alle
Ausfuhrvorschriften erfiillte. Doch
der politische und fiir Unternehmen
wirtschaftliche Schaden ist rasch da.
Ein Beispiel, das zeigt, wie sensibel
das Thema Export heute ist.

Auf Druck der USA werden jetzt
die Ausfuhrbestimmungen ver-
schirft und standardisiert - eine Spit-
wirkung der Anschlige vom 11. Sep-
tember. So muss ab Juli 2009 nach
neuem EU-Recht jedes Ausfuhrgut
vorab elektronisch angemeldet und
abgesegnet werden. Die sogenannte
Globalanzeige, mit der einmal monat-
lich gemeldet wurde, was wohin ge-
liefert wurde, ist dann hinfillig. Und
damit fangen fiir viele deutsche Un-
ternehmen die Probleme an.

Jede dritte Firma hierzulande
sieht sich schlecht gewappnet fiir die
elektronische Vorabanmeldung ihrer
Exporte. Und das kann schmerzliche
Folgen haben: ,Wer dazu nicht in der
Lage ist, darf nach dem Stand der
Dinge nichts ausfithren. Schlimms-
tenfalls kdme also der grenziiber-
schreitende Warenverkehr der Firma
zum Erliegen®, sagt Stefan Zimmer-
mann, Experte fiir Zollfragen von Ma-
terna. Die Unternehmensberatung
hat 460 exportierende Unternehmen
iiber ihr Zollmanagement befragt.
Die Untersuchung liegt dem Handels-
blatt exklusiv vor.

Hinzu kommt: Fast die Hilfte der
nicht oder schlecht vorbereiteten Un-
ternehmen bezieht mindestens 50
Millionen Euro aus dem Auslandsge-
schift und damit einen Grofiteil ih-
rer Umsitze. Fiir sie kénnte es ein bo-
ses Erwachen geben.

Besonders prekair: ,Ein Dreivier-
tel Jahr vor der unabinderlichen In-
kraftsetzung des EU-Gesetzes wird
darauf spezialisierten Software-Hiu-
sern die Tiir eingerannt. Der Markt
ist leergefegt. Bei den Unternehmen
brennt die Hiitte*, beobachtet Zim-
mermann. Denn es dauert mitunter
Jahre, um die Datenverarbeitung so
zu stricken, dass sie die geforderten
Informationen liefert und mit den
entsprechenden Schnittstellen im so-
genannten Atlas-Ausfuhrsystem
kompatibel ist.

Viele Unternehmen hoffen darauf,
dass die deutsche Zollverwaltung
milde gestimmt ist. Fiir Zimmer-
mann kommt das jedoch einem Salto
auf dem Hochseil ohne Netz gleich -
zumal Firmen kaum f{iber einen

Plan B verfiigen, falls etwas bei der
Einfilhrung der elektronischen Da-
tenverarbeitung schiefgeht.

Hans-Michael Wolffgang, Zollex-
perte am Institut fiir Steuerrecht an
der Westfilischen Wilhelms-Univer-
sitit Miinster, warnt davor, in der
Neuregelung allein eine technische
Aufgabe zu sehen. Denn firmenin-
terne Verfahrensabliufe miissen vol-
lig neu aufgesetzt werden. ,,Die bishe-
rigen Vereinfachungen in der Aus-
fuhr werden reduziert. Die Unterneh-
men miissen ab 1. Juli einen umfang-
reichen Datenkranz der Zollbehorde
mitteilen, bevor die Waren iiber-
haupt das Betriebsgeldnde verlassen
diirfen. Das kann zu Verzégerungen
bei der Ausfuhr fithren®, verdeutlicht
Wolffgang.

Damit widersprichen die neuen
gesetzlichen Anforderungen dem im-
mer wieder beschworenen Grund-
satz der Entbiirokratisierung. Aller-
dings hat Deutschland darauf kaum
Einfluss, da die Vorgaben durch die
EU kommen und weltweit von der
Weltzollorganisation eingefiihrt wor-
den sind. Mit anderen Worten: Es
gibt kein Zuriick mehr.

Insofern sehen Experten fiir eine
aufienhandelsorientierte Wirtschaft
wie Deutschland ein gewisses Risiko.
Denn obwohl Firmen fiir das Thema
sensibilisiert sind, mangelt es an ei-
nem soliden Zollmanagement.
»Grofle exportabhingige Firmen
sind zwar in der Regel gut geriistet,
doch je kleiner das Unternehmen,
desto diirftiger sieht es damit aus®,
ist die Erfahrung von Peter Witte,
Zollexperte an der Fachhochschule-
des Bundes fiir 6ffentliche Verwal-
tung in Miinster.

Autobauer BMW beackert die

Zollumstellung schon ldnger. ,Fiir.

Unternehmen mit hochintegrierten
Prozessen ist das eine komplexe Auf-
gabe, die man frithzeitig angehen
sollte“, sagt Axel Sziburies, beim Au-
tobauer zustiandig fiir Zollfragen.
»Wichtig ist auch, fiir das elektroni-
sche Meldesystem Ausfallsicherheit
herzustellen, sonst bleiben die LKWs
auf dem Werksgelinde stehen®,
merkt Sziburies an.

Grundsitzlich findet er, dass der
Aufwand lohnt, da die Zollverwal-
tung Risikomanagement betreibt
und die Kommunikation papierloser
wird. Allerdings sind die Meldestruk-
turen europaweit lingst noch nicht
einheitlich, kritisiert Sziburies: ,Da
besteht Nachholbedarf.“ Sein Ideal:
»Wenn kiinftig der elektronische Da-
tenaustausch global funktionieren
sollte, dann werden sich damit Pro-
zesse im Auflenhandel beschleuni-
gen lassen.“ Doch so weit ist man
lingst nicht. '

Fest steht vor allem eins: Der Auf-
wand wichst und damit die Kosten.
Fiir Frank Gortz, der das Zoll- und Au-
Renwirtschaftsmanagement der Luft-
hansa Technik sowie der Lufthansa
Technik Logistik leitet! ein nicht un-
betrichtlicher Posten: Bei rund
10 000 Ausfuhranmeldungen pro Mo-
nat wird er voraussichtlich acht Mit-
arbeiter neu einstellen miissen, zu-
mal Behorden nach dem neuen Ge-

setz bei Bedarf auch noch nach erfolg-
ter Ausfuhr Nachweise, wie einen
Track-&-Tracing-Auszug, anfordern
kénnen.

Gortz: ,Unseres Erachtens ist die-
ser Aufwand unakzeptabel, da aus Si-
cherheitsgriinden die Zollverwal-
tung den Ausgang der Ware {iberwa-
chen soll.“ Es drohe ein weiterer Ver-
lust der Wettbewerbsfihigkeit durch
hohere Kosten.

Ganz nebenbei: Bei der Personal-
beschaffung diirfte es neue Probleme
geben, denn an Experten herrscht ein
eklatanter Mangel. Witte: ,,Zollbe-
amte, die daflir infrage kommen, sind
weniger wechselwillig oder gehen zu
Softwarehiusern. In der Wirtschaft
herrscht ein riesiger Bedarf an Zoll-
managern, der aber nicht gedeckt
werden kann.“

Deutschen Exporteuren steht noch mehr Burokratie ins Haus.
Sie mussen jedes Ausfuhrgut ab Juli 2009 vorab elektronisch
beim Zoll anmelden.



